
PROPOSTA RINNOVO SERVIZIO ASSISTENZA PER SISTEMA TARGA SYSTEM 

(SOFTWARE E HARDWARE) 

 

1)    Assistenza tecnica telefonica e da remoto durante l’orario di lavoro nella G. A. Europa 

Azzaroni sas (dal lunedì al venerdì dalle 09,00 alle 13,00 e dalle 14,00 allo 17,30); 

2)    Servizio di manutenzione con invio aggiornamenti on-line; 

3)    Aggiornamenti software on-line per migliorie funzionalità dello strumento; 

4)    Invio mail di comunicazione/segnalazioni relative alle funzionalità dello strumento e 

banche dati (interruzione servizio per manutenzioni, allert, ecc.) 

5)    Sconto 15% su prezzi di listino per eventuali riparazioni e/o fornitura pezzi di ricambio. 

  

SERVIZIO CON DURATA 12 MESI. Dal 01.01.2017 al 31.12.2017 
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